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Zakladni informace o projektu

245 000 K¢

Mgr. Eva Svejdarova MBA, M.A., Ph.D.

Vyzkumny tym Cil projektu

Mgr. Katarina Sedlarova, Ph.D. Vytvo‘ﬂt Strategicky ramec pro

Mgr. Kristyna Hergalkova, MPA systematické zaclenéni wellbeingu
Ing. David Holman Ph.D. do dlouhodobé vize spoleCnosti

Polina Syskina
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Vyzkumny zaklad

Reserse: Metody
894 odbornych ¢&lankl (2021-2025) a 50 nejcitovanéjsich studii - Kvalitativni a kvantitativni vyzkum (ohniskové skupiny, SWOT,
PRISMA Eisenhowerova matice, identifikace kofenovych pficin,

. . polostrukturované hloubkové rozhovory s vedenim)
spoluprace s externimi psychology - focus groups

spoluprace se studujicimi

Globalni kontext Zména paradigmatu

Podle Future of Jobs Report 2025 zaméstnanci poprvé upfednostiuji Wellbeing prestava byt nadstandardnim benefitem, stava se
faktorem

work-life balance pred vysi odmény - ovéfeni v praxi vykonnosti, loajality a inovaci
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Hlavni zjistéeni o wellbeingu
PRESVEDCENI

1 wellbeing je soubor benefitd, programy mindfulness, bez
kontextu

POSUN

zameéstnanci vnimaji wellbeing primarné jako kvalitu
kazdodenni pracovni zkuSenosti

* bezpeci a dusevni stabilita
* smysluplnost prace a férovost

» prostfedi diveéry a jasnych pravidel
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Benchmark nastroju pro wellbeing

Vybér nejlepSich svétovych nastroju pro podporu
wellbeingu ve Skoda Auto a.s. Wellbeing
zameéstnancu neni volitelny benefit, ale zasadni
predpoklad vykonnosti, inovaci a dlouhodobé
odolnosti firmy.
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Struktura vyzkumu

01 02

Devét dimenzi wellbeingu SWOT analyza

Analyza potreb, pfekazek a feSeni napfic fyzickym, Identifikace silnych stranek, slabosti, pfileZitosti a hrozeb v
intelektualnim, pracovnim a dalSimi aspekty oblasti wellbeingu

03 04

Eisenhowerova matice Korenovy problém

Prioritizace aktivit podle duleZitosti a naléhavosti Hloubkova analyza hlavnich pfiCin a doporuceni k feSeni
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9 dimenzi wellbeingu

Fyzicky wellbeing Intelektualni wellbeing

Emocni wellbeing © P Okolni prostfedi
Socialni wellbeing Pracovni wellbeing
Spiritualni wellbeing Financni wellbeing Pravni wellbeing
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Nastroje podle Urovni fizeni

Mikro uroven

Jednotlivec a tym: Headspace for Work, MyLife Services,

Fitbit Corporate Wellness, Work Ability Index

. Podpora dusevniho zdravi a fyzické aktivity
. Anonymni pristup k psychologické pomoci

. V¢asna identifikace poklesu pracovni schopnosti

&E

Makro uroven

Mezo uroven

Utvar a zavod: Virgin Pulse, Unmind, Servant Leadership
Training, Employee Resource Groups

. Komplexni wellbeing platformy s gamifikaci

. Rozvoj vztahového vedeni a empatie

. Case management pro slozité situace

Celofiremni strategie: Digitalni rozcestnik sluzeb, Right to Disconnect, systematické méreni

. Centralizace podpory a personalizace
. Ochrana pred digitalnim pretizenim

. Napojeni wellbeingu na business KPI
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KliCové potieby zaméstnancu

1 Fyzicky wellbeing

Zdravé télo, prevence, ergonomie jako priorita €. 1

2 Intelektualni wellbeing

Smysluplna prace a autonomie pred vzdélavanim

3 Pracovni wellbeing

Smysl, jistota a férova komunikace

4 Finanéni wellbeing

Stabilita pfijmu a transparentni odmény
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Nejveéetsi prekazky

A
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Tlak a stres

Nedostatek spanku, sedavy zivotni styl, nerealné terminy

Pretlak informaci

| sunsuranun

Technostres, digitalni vyhofeni, nadmérné online meetingy

Toxicka kultura

Sikana, izolace, nedostatena podpora
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LA & i i " Always-on kultura

Nerespektovani prava na volny ¢as, digitalni tlak
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SWOT analyza wellbeingu

Silné stranky

» Oteviena a bezpec¢na kultura
» Dobré jméno a stabilita firmy
» Pestré nabidky aktivit a benefita

» Dobré zazemi (jidlo, fitness, relaxacni zony)
Slabé stranky

* Pretizenost, malo ¢asu
* Nedostatek systematicnosti
» Slaba podpora wellbeingu shora

* Misty slaba interni komunikace
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Prilezitosti
» Digitalizace (Al, online Skoleni)

* Spoluprace s experty a Skolami

* Vyuziti dat a zpétné vazby

» VétSi diraz na wellbeing ze strany spolecnosti
Hrozby

* Ekonomicka a politicka nestabilita
* Vyhofteni, tlak na vykon
* Nedostate¢na podpora prevence

* Nizké zapojeni managementu
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Eisenhowerova matice priorit

AN

Dulezité a naléhavé Dulezité, nenaléhavé

* Wellbeing a duSevni zdravi (8x) * Vzdélavani a seberozvoj (7x)
* Komunikace a vztahy (6x) * Systémova opatieni (5x)

* Psychohygiena (6x) » Zdravi a vyziva (4x)

* Podpora tymu (4x) * Smysl a hodnoty (3x)

X U

Nedulezité, naléhavé Nedulezité, nenaléhavé
* Zbytecné schuzky (7x) » Byrokracie a frustrace (6x)

* Nadmérné skoleni (3x) * Nevyzadana komunikace (4x)
*  Neproduktivni komunikace (4x) » Neefektivni Skoleni (3x)
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Klicova doporuceni
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Centralizace péce Leadership vztaht
Vyvinout digitalni platformu "Moje zdravi" jako jeden kontaktni Supervize a koucink pro manazery, Skoleni emocnich
bod pro vSechny sluzby kompetenci

4

Finanéni gramotnost Méritelnost
Firemni finanéni poradenstvi pro zaméstnance s vysSim Systematické méfeni wellbeingu propojené s business
rizikem ukazateli
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Korenovy problém: Tlak a stres

wrw

1 1 Hlavni pfi€iny
. Vysoké naroky a nedostatek lidi
Nejvyééi éetnost . Nerealné terminy a direktivni pFistup

. Absence zpétné vazby
Tlak a stres jako dominantni problém

. Emocni pretizeni

1 O Dopad

Pokles kvality prace, vyhoteni, ztrata motivace, Spatné vztahy a

Komunikace spoluprace

Neefektivni komunikace a nedostatek
empatie

9

Kultura

Korporatni styl fizeni a odcizeni
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Priklady z doporuceni pro Jednotlivce

Budujte odolnost podle modelu SAFE

Model SAFE poskytuje Ctyfi pilife individualni odolnosti:

S — Sebeuvédomeéni: Poznani svych silnych i slabych stranek

A — Akce: Aktivni komunikace potfeb a odvaha ke zméné

F — Odpusténi: Schopnost neulpivat na nezdarech a jit dal

E — Edukace: Prubézné vzdélavani a prace na sobé

Odolnost neni jednorazové rozhodnuti, ale soustavny proces.




Wellbeing neni "mékké" téma — je to tvrdy byznysovy parametr. Spravneée
nastaveny systém napfr. snizuje nemocnost a fluktuaci, zvySuje motivaci a
produktivitu, posiluje znacku zaméstnavatele.
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1.5% 15M

Snizeni nemocnosti Uspora za 3 mésice
U naoc¢kovanych zaméstnancu Z programu oc¢kovani proti chfipce

Doporucéujeme zaradit wellbeing mezi klicové HR priority na obdobi nasledujicich 12—24 mésicu a pfistoupit k nému strategicky, investi¢né a
méfitelné.
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Zaver a vize

&

Vysledek Strategicky cil

Vytvoreni strategicky ukutveného planu pro Skoda Auto a.s. Zaradit wellbeing mezi strategické HR priority 2025-2027
a "Jednotlivce"

&

Dopady Vyzva
Niz8i mira onemocnéni, vyssi vykonnost, lepsi retence Hranice a lidskost musi byt systémovou normou, nikoli
talentd. vyjimkou
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Wellbeing neni luxus — je to nutnost.
Pokud chcete byt skutecne vykonni, odolni a
spokojeni, musite zacit u sebe. Vytvorte si
prostor pro hranice, péci, spolupraci a rust.
Takovy pristup nejen posili vasi profesni roli,
ale i celé vasSe pracovni prostredi
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