Zakladni informace o fungovani vnitfniho systému zajistovani a hodnoceni
kvality systému vzdélavaci, tvarci a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitiniho
hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti SAVS

Systém vnitfniho zajisténi kvality a jeho vymezeni ve vnitinich predpisech skoly a dalSich
dokumentech skoly

Zajitovanim kvality rozumi SAVS systematické a strukturované Gsili o kvalitu vzdélavaci, tvaréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti vysoké Skoly. Kvalitou se rozumi napliovani standard(, které vysoka skola klade
na své cinnosti, a to v souladu s jeji misi, vizi, cili a strategickymi dokumenty. Institucionalni ukotveni
systému zajistovani a hodnoceni kvality ve SAVS je v Statutu SAVS, na né&j? navazujic dal$i vnitFni
predpisy, organizacni smérnice a strategické dokumenty.

Cilem zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality je podpora rozvoje vysoké skoly pfi naplriovani jeji mise
a vize a dosahovani jejich strategickych cil v souladu s mezinarodné uzndvanym pojetim kvality
vysokoskolského vzdélavani, tvlrci a dalsich souvisejicich ¢innosti.

Skola ma zaveden systém zajistovani a hodnoceni kvality, ktery je detailné definovan a popsan ve
vhitfnim pfedpisu Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich
¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti SAVS. Tento
vnitfni predpis upravuje pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich
¢innosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich €¢innosti SKODA AUTO
VYSOKE SKOLY o.p.s. v souladu se zdkonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach (déle jen ,zakon“) a o
zméné a doplnéni dalSich zakonU (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich predpist a podle ¢l.
16 a €l. 28 odst. 2 pism. i statutu vysoké Skoly. Zajistovani a vnitfni hodnoceni kvality dale vychazi z
mezinarodnich standard( ¢innosti vysokych Skol, zejména akreditacni autority Accreditation Council
for Business Schools and Programs (ACBSP), jejiz akreditace vysoka skola ziskala.

Zasadni soucasti systému zajistovani kvality je soustava standard( vsech ¢innosti vysoké skoly, kterd je
zformulovdna v dokumentu Standardy vnitiniho hodnoceni vzdélavaci a tvircéi cinnosti a
souvisejicich ¢innosti SKODA AUTO VYSOKE SKOLY o.p.s.. Soucasti tohoto dokumentu jsou rovnéz
prislusné indikatory slouZici k hodnoceni naplfiovani jednotlivych standard.

Tyto standardy se promitaji do struktury Zpravy o vnitfnim hodnoceni vzdélavaci a tvarci ¢innosti a
souvisejicich ¢innostech SKODA AUTO VYSOKE SKOLY o.p.s. (déle Zprava o vnitfnim hodnoceni), jejich
dodatk(i a také do hodnoceni jednotlivych studijnich programd provadénych Radami studijnich
program a tvofi jejich osnovu.

Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti, a vnitfniho
hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti systému zajistovani kvality vymezuji
pravomoci a odpovédnosti za hodnoceni a zajistovani kvality vzdélavaci ¢innosti, tvarci ¢innostia s nimi
souvisejicich ¢innosti na jednotlivych drovnich fizeni skoly.

Soucasti systému zajistovani kvality je realizace preventivnich, napravnych a rozvojovych opatfeni,
formulovanych ve zpravé o vnitinim hodnoceni a jejich dodatcich. Hodnocenim kvality SAVS rozumi
ovérovani, zda a do jaké miry se vysoké skole dafi uskutecnovat jeji misi, dosahovat strategickych cil(
a naplnovat standardy, které klade na svou ¢innost.



Zamérfeni a zakladni principy, procesy a postupy vnitiniho systému zajistovani kvality

Vécné zaméreni vnitiniho systému kvality je dano soustavou standardi vsech Cinnosti vysoké skoly,
kterad je zformulovana v dokumentu Standardy vnitfniho hodnoceni vzdélavaci a tvlréi ¢innosti a
souvisejicich ¢innosti SKODA AUTO VYSOKE SKOLY o.p.s. Tyto Standardy vnitfniho hodnoceni jsou
formulovany na zakladé obecné platnych pravnich predpist a standard( cinnosti vysokych $kol,
ustanovenych zejména zakonem, nafizenimi vlady ¢. 274/2016 Sb., o standardech pro akreditace ve
vysokém skolstvi, a €. 275/2016 Sb., o oblastech vzdélavani ve vysokém Skolstvi, metodickymi
materidly Narodniho akredita¢niho Gfadu pro vysoké Skolstvi, zakonem 130/2002 Sbh., o podpore
vyzkumu a vyvoje z verejnych prostredkd, metodikou hodnoceni vyzkumnych organizaci a hodnoceni
programu Ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci, mezindrodnimi standardy ¢innosti a zajistovani
a hodnoceni kvality vysokych Skol, zdkonem ¢. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych spolecnostech.
Tim je zajisténo, Ze vnitfni hodnoceni pokryva vsechny casti dle standard(i pro akreditace.

Organizaci procesu hodnoceni, véetné sbéru pfislusSnych dat, je povéren prorektor pro studijni
zalezitosti a Fizeni kvality. Soucinnost poskytuji odpovédni pracovnici pro jednotlivé oblasti vymezeni
v ¢l. 8 az 12 pravidel systému zajistovani kvality pfipadné dalsi pracovnici vysoké skoly uréeni
rektorem/feditelem. Povinnosti viech pracovist vysoké skoly je poskytovat véas, Uplné a pravdivé
vSechny Udaje pozadované pro Ucely tvorby zpravy o vnitfnim hodnoceni. Podkladem pro vnitini
hodnoceni ¢innosti je rovnéz hodnoceni provadéné studenty a absolventy vysoké skoly.

Hodnoceni se opira o strategické, analytické a dalSi dokumenty vysoké Skoly, zejména Strategicky
zameér a Vyrocni zpravy, udaje z informacnich systém( vysoké skoly, zejména systému AlS, odborna
posouzeni, dotaznikova Setfeni, bibliometrické analyzy, verejné ptistupna data poskytovana zejména
organy vefejné spravy a dalSimi relevantnimi subjekty, srovndvaci analyzy s relevantnimi ptiklady
dobré praxe.

V roce 2017 bylo provedeno komplexni hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich
¢innosti, jehoz vystupem byla Zprava o vnitfnim hodnoceni zpracovana v souladu se zakonem. Zprava
obsahuje detailni zhodnoceni kvality vzdélavaci, tvaréi €innosti a souvisejicich &innosti SKODA AUTO
VYSOKE SKOLY o.p.s., a to na zakladé v ni definovanych standard( a indikdtord jejich naplfiovani, dale
rovnéz obsahuje pfijatda napravnd a rozvojovd opatieni, vyhodnoceni silnych a slabych stranek,
prileZitosti a rizik, a doporuceni pro dalsi rozvoj vysoké skoly a systému zajistovani kvality.

V letech 2018 — 2020 byl kazdoro¢né zpracovavan Dodatek ke zpraveé o vnitinim hodnoceni.

Dodatek ke zpravé o vnitfnim hodnoceni je zpracovan v identické strukture jako Zprava o vnitfnim
hodnoceni a obsahuje zejména hodnoceni zmén v dosahovani kvality, vyhodnoceni pfijatych
napravnych a rozvojovych opatieni a doporuceni pro dalsi rozvoj vysoké skoly.

V obdobi 2018-2021 prodéla Skola znaény rozvoj ve sméru rozsifeni portfolia akreditovanych studijnich
programl — byly akreditovany 2 nové studijni programy na bakaladrském a 2 nové programy na
navazujicim magisterském stupni studia.

Bylo proto rozhodnuto provést komplexni hodnoceni kvality vzdélavaci, tvircéi a s nimi souvisejicich
¢innosti, jehoZz vystupem je Zprava o vnitfnim hodnoceni jiz za rok 2021 a nadale jej provadét
s periodicitou 1x za 4 roky namisto zakonem stanovenych 5 let. V mezidobi, tzn. po 2 letech, bude
provadéno hodnoceni vzdélavaci ¢innosti v jednotlivych studijnich programech. Dosud bylo toto
hodnoceni v podstaté nahrazovdano sebehodnoticimi zpravami studijnich program v ramci
jednotlivych akreditaénich Zadosti, kterych $kola v obdobi 2017-2021 vypracovala a predloZila NAU



celkem 11. Kazdoroc¢né (kromé let kdy je provadéno komplexni hodnoceni) pak budou vypracovavany
Dodatky ke Zpravé o vnitfnim hodnoceni.

Systém vnitfniho hodnoceni a zajistovani kvality bude nadéle probihat v cyklech, které budou
obsahovat tyto zakladni etapy:

1. Komplexni hodnoceni kvality vzdélavaci a tvirci a souvisejicich ¢innosti, jehoz
vystupem bude Zprdva o vnitfnim hodnoceni. Bude provadéno 1 x za 4 roky.

2. Hodnoceni vzdélavaci cinnosti ve studijnich programech a vybranych souvisejicich
¢innosti, které budou provadét garanti a rady studijnich program(. Jeho vystupem
budou hodnotici zpravy za jednotlivé programy. Bude provadéno 1 x za 2 roky
v mezidobi mezi komplexnim hodnocenim

3. Tvorba dodatkii ke zpravé o vnitinim hodnoceni. Budou vytvareny kazdorocné,
kromé let, ve kterych bude vytvarena Zprdva o vnitfnim hodnoceni

Soucasti vystupl vsech vysSe popsanych hodnoticich procesd jsou také ndvrhy napravnych a
rozvojovych opatreni.

Prorektor pro studijni zéleZitosti a fizeni kvality organizuje sbér dat a dalSich podkladd pro tvorbu
Zpravy o vnitinim hodnoceni, ktera je vystupem Komplexniho hodnoceni kvality a také jejich Dodatka.
Data jsou ziskavana zinformacniho systému AIS, z evidence dalSich odpovédnych pracovnikd,
dotaznikovych Setfeni nebo z vefejnych zdroju.

Data a dalsi podklady pro hodnoceni poskytuji v rdmci své oblasti odpovédnosti stanovené v Pravidlech
systému zajistovani kvality prorektofi skoly, kvestor, garanti studijnich programd, pfipadné garanti
studijnich specializaci a studijnich predmét. Prorektofi a kvestor se pfi tvorbé datovych podkladi
opiraji a prislusné administrativni pracovniky — studijni oddéleni, projektové oddéleni, knihovnu,
zahrani¢ni oddéleni a Utvar kvestora. V odpovidajici mife vyuZivaji podpory vyse uvedenych utvar(
i garanti programd, specializaci ¢i predmétu.

Na zakladé podkladovych dat je ve Zpravé o vnitfnim hodnoceni a jejich dodatcich provedeno
vyhodnoceni napliiovani jednotlivych standardd. Toto vyhodnoceni provadi a schvaluje Rada pro
vhitfni hodnoceni, ktera rovnéz maze doporucit ndpravna a rozvojova opatreni.

Pokyny k realizaci napravnych a rozvojovych opatreni vydava rektor skoly pracovnikim odpovédnym
za prislusné oblasti fizeni skoly, ktefi zaroven odpovidaji za naplfiovani téchto opatteni. Jejich plnéni je
ve stanovené |hité zhodnoceno v Dodatku nebo Zpravé o vnitinim hodnoceni a kontrolovano
rektorem.

Kromé komplexniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvlrci a s nimi souvisejicich ¢innosti a tvorby
Dodatkl ke Zpravé o vnitfnim hodnoceni bude nadale provadéno hodnoceni vzdélavaci cinnosti
v jednotlivych studijnich programech. Jim jsou povéreni garanti téchto studijnich program(, pficemz
se opiraji o metodickou podporu prorektora pro studijni zaleZitosti a fizeni kvality a spolupracuji s ¢leny
pfislusné Rady studijniho programu. Vystupem téchto hodnoceni jsou Zpravy o hodnoceni vzdélavaci
¢innosti v jednotlivych studijnich programech, které rovnéz mohou obsahovat navrhy ndpravnych a
rozvojovych opatreni.

Vyse popsany systém zajistovani kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitfniho
hodnoceni kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich &innosti SAVS je zndzornén na nasledujicim
schématu:



Systém vnitfniho hodnoceni a zajistovani kvality
pruibéh a hlavni procesy

Rok 1

Rok 2

Rok 3

Rok 4

Rok 5
(Rok 1 nového cyklu)

Komplexni hodnoceni
kvality, vzdélavaci, tviréi
a souvisejicich &innosti

Provadi: RVH a povéfeni
pracovnici (koerdinuje
prorektor pro fizeni kvality)
Schvaluje: RVH

Vystup: ZVH

Rozvojové a napravna
opatieni

Rektor uklida realizaci
opatfeni

Vyhodnoceni systému a procesi zajistovani kvality
vzdéldvaci, tviiréf a souvisejicich &innosti

Dodatek k ZVH, kontrola
plnéni napravnych a
rozvojovych opatfeni

Provadi: RVH a povéreni
pracovnici (koordinuje
prorekter pro fizeni kvality)
Schvaluje: RVH

Vystup: ZVH

Rozvojovd a napravna
opatieni
+
Rekter uklada realizaci
opatFeni

Dodatek k ZVH, kontrola
plnéni napravnych a
rozvojovych opatreni

Provadi: RVH a povéreni
pracovnici {koordinuje
prorektor pro fizeni kvality)
Schvaluje: RVH

Vystup: 2ZvH

Rozvojova a ndpravnd
opatieni
€
Rektor uklada realizaci
opatfeni

Navrhy na zmény

Dodatek k ZVH, kontrola
plnéni napravnych a
rozvojovych opatreni

Provadi: RvH a povEfeni
pracovnici (koordinuje
prorektor pro fizeni kvality)
Schvaluje: RVH

Vystup: ZVH

Rozvojova a ndpravna
opatfeni
+ o
Rektor uklada realizaci
opatieni

Uplatnéni navrzenych
zmén

Komplexni hodnoceni
kvality, vzdélavaci, tvarci
a souvisejicich innosti

Provadi: RVH a povéfeni
pracovnici (koordinuje
prorektor pro Fizenf kvality)
Schvaluje: RVH

Vystup: ZVH

Hodnoceni vzdélavaci

cinnosti ve studijnich
programech a vybranych Zkratky:

souvisejicich éinnosti RVH - Rada pro vnitén{ hodnocen(
ZVH - Zprava o vnitfnim hodnoceni
SP - studijni programy

Provadi: garanti SP a Rady SP

Vystup: Hodnotici zpravy za
Jjednotlivé programy

Obr. 1: Systém vnitfniho hodnoceni a zajistovani kvality, prabéh, hlavni procesy

Postupem znazornénym ve schématu se vniténi proces hodnoceni a zajistovani kvality SAVS Fidil jiz
v obdobi 2017-2021, pficemz hodnoceni vzdélavaci ¢innosti ve studijnich programech a vybranych
souvisejicich ¢innosti radami studijnich programi probihalo v uvedeném obdobi v omezeném rozsahu
a bylo prakticky v plném rozsahu nahrazovano hodnocenimi v rdmci tvorby sebehodnoticich zprav,
které byly soucasti Zadosti o akreditace, rozsifeni akreditaci nebo prodlouzeni doby akreditaci
uskuteénovanych studijnich program(. Takovych zprav predloZila Skola v uvedeném obdobi celkem 11.
V nasledujicim cyklu bude toto hodnoceni jiz provadéno v plném rozsahu, poprvé se tak stane za rok

2023 v roce 2024.

Kvalita ¢innosti Utvar SAVS v provozni (neakademické) oblasti je dale monitorovéna internim auditem
a dal$imi odbornymi Gtvary SA (pravni Gtvar, Géetnictvi, ICT). Finanéni hospodaieni SAVS je auditovano
externi auditorskou spolec¢nosti.

Na zakladé zjisténych nedostatkd jsou pravidelné prijimana napravna opatreni a je kontrolovana jejich
realizace.

Rada pro vnitini hodnoceni
Soucasti systému vnitfniho zajistovani a hodnoceni kvality je Rada pro vnitfni hodnoceni.

Rada pro vnitini hodnoceni schvaluje navrh pravidel systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvaréi
a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvlrci a s nimi souvisejicich



¢innosti vysoké skoly. Dale rovnéz fidi prabéh vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti vysoké skoly a zpracovava a schvaluje zpravu o vnitfnim hodnoceni a dodatky
k zpravé o vnitfnim hodnoceni. Je vnitfnim akreditaénim organem skoly. Posuzuje a schvaluje vnitini
akreditaci novych studijnich predmétd, jejich zasadni Upravy, navrhy na akreditaci novych studijnich
programU a jejich rozsiteni a zmény v obsahu studijnich programu. V pfipadé ziskani institucionalni
akreditace bude Rada pro vnitfni hodnoceni rozhodovat o akreditaci a zménach v akreditaci studijnich
program.

Postup akreditacénich procest je zakotven v Akreditaénim fadu Skoly.
SloZeni, role a kompetence rady jsou popsany ve Statutu, Pravidlech a Jednacim radu rady.

Rada pro vnitfni hodnoceni vysoké $koly ma 15 ¢lend. Predsedou rady je rektor. Clenem rady pro
vnitfni hodnoceni je rovnéz pfedseda akademického senatu vysoké Skoly. Ostatni ¢leny rady pro vnit¥ni
hodnoceni jmenuje a odvolava rektor v souladu s ¢l. 6, odst. 2 statutu, pficemz nejméné 3 ¢lenové
Rady jsou akademicti pracovnici jinych VS

Cleny rady jsou kromé rektora a pfedsedy akademického senatu déale prorektofi $koly a garanti
akreditovanych studijnich program(. Clenem rady je i student.

Jednani rady se fidi Jednacim radem rady pro vnitfni hodnoceni. Rada byla zfizena dne 1. 5. 2017 a od
svého zfizeni do fijna roku 2023 zasedala celkem 26x (vedle toho nékolikrat rozhodovala v dobé covidu
per rollam).



